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Bilindiği üzere genel sağlık sigortalısı ve bunların bakmakla yükümlü oldukları kişilerin 
Bakanlığımıza bağlı sağlık hizmet sunucularınca yapılamayan diş tedavileri Sosyal Güvenlik 
Kurumunca yayımlanan 29.03.2010 tarihli ve 2010/41 sayılı Genelge hükümleri doğrultusunda sevk 
edilmek suretiyle Kurumla sözleşmesiz serbest dişhekimlikleri ile sağlık kurum veya kuruluşlarında 
sağlanmaktadır. 

Konuyla ilgili olarak adı geçen Kurumdan alınan 02.06.2011 tarihli ve 11.784.580 sayılı yazıda; 
“Bakanlığımıza bağlı sağlık hizmet sunucularında Kurum sigortalısı ve bunların bakmakla yükümlü 
olduğu kişilerin diş tedavilerinin yapılamaması nedeniyle 2010/41 sayılı Genelge gereğince sevkleri 
yapılan kişilerin sevke konu diş tedavilerini yaptırmak için herhangi bir süreye tabi olmaksızın ilgili 
sağlık hizmeti sunucusuna müracaat edebildikleri, bu durumun ise tedavinin gecikmesi ile başkaca 
tedavilere ihtiyaç duyulması gibi istenmeyen durumlara sebebiyet verdiği, bu nedenle Kurum 
sigortalısı ve bunların bakmakla yükümlü olduğu kişilerin 2010/41 sayılı Genelgeye uygun olarak 
Bakanlığımıza bağlı sağlık hizmet sunucularından alacakları sevklere istinaden tedavilerini 10 (on) iş 
günü içerisinde başlatmaları gerektiği, aksi takdirde sevkin geçersiz olması yönünde düzenleme 
yapıldığı” ifade edilerek,  

Kurum sağlık yardımlarından yararlandırılan kişilerin mağduriyetine sebebiyet verilmemesi 
amacıyla Bakanlığımıza bağlı sağlık hizmeti sunucularınca 2010/41 sayılı Genelge eki “Diş Tedavileri 
Sevk Formu” düzenlenerek sevki yapılan kişilere sevk tarihinden itibaren 10 (on) iş günü içinde tercih 
edecekleri sağlık hizmet sunucusuna müracaat ederek tedaviye başlanması gerektiği yönüne uyarı 
yapılması ve bu hususu içerecek şekilde hazırlanan bir duyurunun da sağlık kurumunda hastaların 
görebileceği uygun bir yere duyuru/tabela şeklinde asılması talep edilmektedir. 

Konuya gerekli hassasiyetin gösterilmesi hususunda bilgilerinizi ve gereğini ivedilikle ve 
önemle rica ederim. 
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