iSTANBUL iL SAGLIK MUDURLUGUNE

Koronavirlis (Kovid-19) salginiyla beraber agiz ve dis saghg merkez ve hastanelerinde acil islemler
disindaki hizmetlerin askiya alindi ve kamuda calisan binlerce dishekimi filyasyon ekiplerinde
gorevlendirildi.

istabul’da da 25 Mart’tan itibaren ¢ok sayida dishekimi filyasyonda gérevlendirilmis olup mesleki
yetkinlik ve sorumluluklari disinda; numune alimi, covid-19 vakalarina ilag baslanip dagitilmasindan, is
goremezlik raporu yazilmasina kadar bir¢cok gérevi yapmaktadir.

Surecin basindan itibaren meslektaslarimizin yasadiklari sorunlari ve ¢éziim 6nerilerimizi gerek Sayin
Vali ile gorismemizde gerek il saghk mudurligu ziyaretimizde gerekse il saglik midirligiine yonelik
yazdigimiz yazilarda ifade ederek ¢oziimiine katkilar saglaya calistik. Ozellikle son giinlerde
meslektaslarimizdan bu sorunlarin tasiyamayacaklari oranda arttigina dair yogun sikayetler
almaktayiz. Meslektaslarimiz; daha uzun ve ¢ok daha yorucu mesai diizenlemeleri yapildigini, buna
ragmen vakalara yetisemediklerini, giinden glne fiziksel psikolojik olarak tiikenmekte olduklarini
ifade etmektedirler.

Sahada neredeyse her is ve gorev filyasyon ekiplerine yliklenmekte ve filyasyon ekipleri gittikce artan
is ylki altinda, insan Ustil kosullarda calismaktadirlar.

Saglk Bakanliginin haziran ayinda yayimladigi “normallesme planinda” acil haller disinda agiz ve dis
saghgi hizmetlerinin tamaminin Merkezi Hekim Randevu Sistemi (MHRS) (izerinden randevu alinarak
verilecegi belirtildi. Ancak son dénemde artan vaka sayilariyla beraber MHRS’den randevu alinamaz
oldu.

Filyasyon uygulamasinin biyik bir kisminin dishekimleri Gzerinden yiirGtilmesi sebebiyle kamudaki
agiz ve dis saghg merkez ve hastanelerinde ¢alisan dishekimi sayisi daha da azalarak agiz dis saghgi
hizmetleri 8 aydir ciddi oranda sekteye ugramistir.

Kurumunda kalan dishekimleri, sik gelen nébetler ve MHRS’den verilen hastalar ile zor durumda
kalmaktadirlar.

Mart ayinda yayinlanan genelge ile lger aylk gegici ek 6demeler diizenlenmis ancak ¢alisanlara adil
dagitilmamis olup is barisini bozacak sekilde bélimden boliime, kurumda kuruma ¢ok biytk farklarla
dagitilmistir.

Herglin sahada yiksek risk altinda ¢ok sayida numune alan dishekimleri kendileri s6zkonusu
oldugunda kurumlarinda test yaptirma konusunda zorluklar yasayabilmektedirler.

Toplum ve ¢alisan saghg acgisindan acilen ¢oziilmesi gereken tlim bu sorunlara ¢éziim onerilerimiz
soyle:

-ileride daha ciddi saglik sorunlari yaratabilecek agiz dis saghg sikayetleri yeterli sayida calisan
planlamasiyla, pandeminin glincel durumuna uygun hasta sayi ve tedbirleri ile giderilmelidir.

-Tum agiz dis saghgl merkez ve hastanelerinin gerek calisan sayilari gerekse fiziki ¢alisma kosullari
bakimindan glincel rehberler ¢ercevesinde pandemi sartlarina gore diizenlenip denetlenmelidir.



-Toplum ve calisanlarin saghgi acisindan filyasyon calismalarinin birinci basamak saglik hizmetleri
yetkinligi ve deneyimi olan ekiplerce yapilmasinin meslek etigi ve hukuku agisindan daha dogru
oldugunu distinmekteyiz.

-Asli gorev ve sorumlulugu cok ¢esitli olan filyasyon ekiplerinin siire¢ icinde kademeli olarak kendi
gorev alanlarina dénmesi saglanmali, Saglik Bakanhgi filyasyon hizmetini birinci basamak saglk
hizmetleri konusunda mesleki yetkinligi ve deneyimi olan g¢alisanlar arasinda adaletli bir planlama ile
yeniden organize etmelidir.

-Filyasyonda goérevlendirilenlerin agir calisma kosullari dikkate alinarak saglik galisanlarini korumak ve
filyasyonun gerektirdigi 6zeni saglayabilmek icin calisma ve dinlenme dengesinin iyi bir bicimde
belirlenmesi yasamsal dnemde olup bu sebeplerle filyasyon ekiplerinin calisma saat ve kosullari
yeniden diizenlenmeli ve insani sartlara ¢ekilmelidir.

-Glnden gline hastalanan hayatini kaybeden bu kadar saglik c¢alisani s6z konusu iken saglik
calisanlarina semptom gelismesi beklenmeden rutin test yapilmasi son derece 6nemlidir.

-Tum kurumlarda standart, adil bir yaklasimla ek 6demeler 6denerek saglik calisanlari maddi ve
manevi olarak desteklenmelidir. Uzun vadede ise emeklilige yansiyan temel licret artisi yapiimalidir.

-Saglik calisanlarinin calisma kosullari, calisma ortamlari, calisma saatleri gergekgi ve bilimsel verilere
uygun olarak organize edilmelidir. Virts yikiani ve is yikiini azaltacak diizenlemeler yapiimalidir.

-Saglik calisanlarinin korunmasi icin tim tedbirler alinmalidir. Standartlara uygun kisisel koruyucu
ekipman yeterli miktarda ve diizenli olarak saglanmalidir .

Sonug olarak;

Toplum saghginin korunmasi, saglk calisanlarinin korunmasiyla miimkindir; bu sebeple tim bu
sorunlarin ivedilikle ¢ozlilmesini talep eder, saglikli giinler dileriz.

ISTANBUL DISHEKIMLERI ODASI YONETIM KURULU



BASIN ACIKLAMASI
TUKENiYORUZ!!!

Son giinlerde filyasyon calismalarinda yasanilan sorunlar ile ilgili kamudaki meslektaslarimizdan
yogun sikayetler almaktayiz.

Bu sikayetleri iletmek Uzere buglin buradayiz.

Ulkemizde ilk covid-19 vakasinin gérildigii Mart ayindan itibaren kamuya bagl Agiz dis saglig
merkez ve hastanelerinden binlerce dishekimi filyasyon calismalarinda gorevlendirilmis olup
dishekimleri mesleki yetkinlik ve sorumluluklari disinda bir¢ok is yapmaktadirlar. Pandeminin kontrol
altina alinmasi icin gerekli kamusal 6nlemler alinmak yerine, sahada her is ve gorev filyasyon
ekiplerine yiklenmekte, filyasyon ekipleri gittikce artan is yiki altinda, insani olmayan kosullarda
calismak zorunda birakilmaktadir. Mesai saatleri uzun, yogun ve yorucu gecen, bu sekilde bile
vakalara yetisemeyen filyasyon ekipleri glinden giline tilkenmektedir. Filyasyon ekiplerinin ¢alisma
saat ve kosullari yeniden diizenlenmeli ve insani sartlara ¢ekilmelidir. Saghk Bakanhgi’'na; halk saghgi
g6z online alinarak, filyasyon calismalarinin yiritilmesi gereken temel yerin birinci basamak saglk
hizmetleri oldugunu tekrar hatirlatir, gérev alanlari disinda ¢alisan personelin tiikendigini ifade etmek
isteriz.

Filyasyon uygulamasinda is ylkiiniin bliylk bir kisminin dishekimleri Gizerinde olmasi kamudan alinan
agiz dis sagligi hizmetlerini de 8 aydir ciddi oranda sekteye ugratmistir. ADSM/ADSH c¢alisma kosullar
glincel duruma gore sirekli gozden gecirilerek pandemi sartlarina gére yeniden diizenlenmelidir.

Asli gorev ve sorumlulugu c¢ok cesitli olan filyasyon ekiplerinin sirec icinde gercek gorev alanlarina
doénmesi saglanmali, Saghk Bakanligi; filyasyonda birikmis is ylkin{ birinci basamak saglik ¢alisanlari
arasinda adaletli bir sekilde dagitarak yeniden organize etmelidir.

ISTANBUL DiSHEKIMLERi ODASI



